
Recetas sin cupón precinto o justificante de la dispensación (T1)
Sustitución de medicamentos no sustituibles (T2)
Falta de coincidencia entre principio activo, forma farmacéutica y/o dosis entre
la prescripción y dispensación (T2)
Dispensación de dietas con distinta composición a la prescrita (T2)
Recetas en las que no coincida el código nacional del medicamento o PS
dispensado y el facturado, salvo que esta incidencia sea justificada y haya sido
registrada en la hoja de incidencias de receta electrónica. (T3)
Facturación de un número de envases superior al establecido (T3)
Fórmulas magistrales y preparados oficinales elaborados con principios activos
no financiados y no hayan sido previamente autorizadas por el Servicio
Madrileño de Salud para ese paciente (T4)
Ausencia de Visado de Inspección o Autovisado (T5)
Ausencia de datos obligatorios del médico prescriptor (T6)
Enmiendas o añadidos no avalados correctamente (T7).
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Ausencia de anotación de DNI de quien recoge el medicamento en el caso de
dispensaciones de recetas de estupefacientes y psicótropos (M1)
Facturación antes o después del plazo máximo establecido (M2)
Ausencia de la fecha de dispensación (M3)
Ausencia de diligencia y firma del farmacéutico en recetas en las que no figura
fecha de prescripción (M3)
Recetas en las que se dispense medicamento con duración de tratamiento
superior al indicado (M4)
Ausencia del año de nacimiento en recetas de papel, de antipsicóticos atípicos. (M5)
Dispensación en plazo superior al fijado: 3 meses vacunas individualizadas y más de 10
días el resto de las recetas (M6)
Recetas dispensadas antes de fecha consignada por el médico prescriptor (M6)
Ausencia de diligencia del farmacéutico en caso de sustituciones autorizadas (M7)
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Recetas facturadas a precio diferente al establecido (P1)
Recetas de fórmulas magistrales o preparados oficinales, en las que la
cantidad del producto dispensado exceda de la máxima autorizada (P2)
Recetas facturadas a un precio mayor al precio más bajo de la agrupación
homogénea (AH) (P3)
Recetas en las que se dispense un tamaño mayor de envase (P4)
Recetas en las que se dispense número superior de envases a los
autorizados (P5)
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Causas de Causas de devolución de recetasdevolución de recetas


